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A. Allgemeine Bestimmungen

Geltungsbereich

Samtliche Leistungen der mR Mobile Robots GmbH,
Gewerbepark Grunewald 1, 58540 Meinerzhagen, Deutschland
(mR MOBILE ROBOTS) erfolgen ausschlieRlich auf Grundlage
der nachstehenden Bedingungen (AGB), die der Geschéftspartner
durch Vertragsabschluss anerkennt. Die AGB gelten nur, wenn
der Geschéftspartner Unternehmer (§ 14 BGB), eine juristische
Person des offentlichen Rechts oder ein &ffentlich-rechtliches
Sondervermégen ist.

Die nachstehenden Bedingungen gelten fir den gesamten Ge-
schaftsverkehr. Sie gelten auch fur zukiinftige Geschéftsbeziehun-
gen, selbst wenn sie nicht mehr ausdricklich vereinbart werden.
Die AGB gelten insbesondere fiir Vertrage iber den Verkauf bzw.
Einkauf und/oder die Lieferung beweglicher Sachen (,Ware*), ohne
Rucksicht darauf, ob wir/Geschaftspartner die Ware selbst herstel-
len oder bei Zulieferern einkaufen (88 433, 650 BGB). Sofern
nichts anderes vereinbart wurde, gelten die AGB in der zum Zeit-
punkt der Bestellung des Geschéaftspartners gultigen bzw. jeden-
falls in der ihm zuletzt in Textform mitgeteilten Fassung als Rah-
menvereinbarung auch fur gleichartige klnftige Vertrége, ohne
dass wir in jedem Einzelfall wieder auf sie hinweisen mussten.
Andere Regelungen, insbesondere AGB des Geschéftspartners,
werden nicht Vertragsbestandteil, auch wenn ihnen nicht aus-
dricklich widersprochen wird. Dies gilt auch dann, wenn wir in
Kenntnis der AGB des Geschéftspartners die Lieferung an ihn vor-
behaltlos ausfihren.

Im Einzelfall getroffene, individuelle Vereinbarungen mit dem Ge-
schéaftspartner (einschlielBlich Nebenabreden, Erganzungen und
Anderungen) haben in jedem Fall Vorrang vor diesen AGB. Fiir den
Inhalt derartiger Vereinbarungen ist, vorbehaltlich des Gegenbe-
weises, ein schriftlicher Vertrag bzw. unsere schriftliche Bestati-
gung malgebend.

Hinweise auf die Geltung gesetzlicher Vorschriften haben nur klar-
stellende Bedeutung. Auch ohne eine derartige Klarstellung gelten
daher die gesetzlichen Vorschriften, soweit sie in diesen AGB nicht
unmittelbar abgeéndert oder ausdriicklich ausgeschlossen
werden.

Die deutsche Fassung dieser Allgemeinen Geschaftsbedingungen
ist grundsétzlich und in Zweifelsfallen mal3gebend.

Ergénzend und vorrangig zu den Allgemeinen Bestimmungen (A.)
gelten in den betroffenen Fallen jeweils die Bedingungen fiir Ver-
kauf und Lieferung (B.), fur den Einkauf (C) und fur Wartungs- und
Serviceleistungen (D).

Form

Rechtserhebliche Erklarungen und Anzeigen des Geschaftspart-
ners in Bezug auf den Vertrag (z. B. Fristsetzung, Mangelanzeige,
Ricktritt oder Minderung), sind in Textform (z. B. Brief, E-Mail, Te-
lefax) abzugeben. Gesetzliche Formvorschriften und weitere Nach-
weise, insbesondere bei Zweifeln Uber die Legitimation des Erkla-
renden, bleiben unberihrt.

Ein- /Ausfuhrbeschrankungen, erganzende Bestimmungen
Der Vertragsgegenstand kann Export- und Importbeschrankungen
unterliegen, insbesondere in Form von Genehmigungspflichten
oder Nutzungsbeschrankungen im Ausland. Der Geschéaftspartner
wird die anwendbaren Export- und Importkontrollvorschriften, ins-
besondere solche der Bundesrepublik Deutschland, der Européi-
schen Union und der Vereinigten Staaten von Amerika, sowie alle
anderen einschlagigen Vorschriften einhalten. Die Vertragserful-
lung durch MR MOBILE ROBOTS steht unter dem Vorbehalt, dass
der Erfillung keine Hindernisse aufgrund von nationalen und inter-
nationalen Vorschriften des Export- und Importrechts sowie keine
sonstigen gesetzlichen Vorschriften entgegenstehen

Fur Exportauftrage gelten erganzend die jeweilig gultigen In-
coterms. Sie konnen zusatzlich der Auslegung von Handelsklau-
seln dienen.

Im Falle von Widerspriichen unter den Regelungswerken gilt fol-
gende Reihenfolge: (1) Zwingende gesetzliche Vorgaben, (2) die
vertraglichen Vereinbarungen zwischen den Parteien, (3) die Best-
immungen dieser AGB und (4) die Incoterms in der jeweils glltigen
Fassung.

Aufrechnung; Zuriickbehaltung

Die Aufrechnung oder Geltendmachung von Zurickbehaltungs-
rechten durch den Geschéftspartner ist nur wegen Gegenforderun-
gen zulassig, die im rechtlichen Zusammenhang mit der Forderung
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von mR MOBILE ROBOTS stehen und rechtskraftig festgestellt
oder von mR MOBILE ROBOTS ausdricklich und schriftlich aner-
kannt wurden. Ein Zurlickbehaltungsrecht des Geschéftspartners
besteht nur dann, wenn dessen Anspruch auf demselben Vertrags-
verhaltnis beruht.

Verwendung von (Dritt)Software

Soweit einzelvertraglich ausdricklich vorgesehen, fihrt mR MO-
BILE ROBOTS die Erstinstallation und Konfiguration der fur die
Nutzung der Hardware erforderliche Drittsoftware (insbesondere
der Betriebssoftware) durch. In Bezug auf die Drittsoftware gelten
ausschlieBlich die Lizenz- bzw. Nutzungsbedingungen des jeweili-
gen Herstellers bzw. Dritten, die vom Geschaftspartner vorbehalt-
los zu akzeptieren sind.

mR MOBILE ROBOTS trifft keine Uber die Erstinstallation hinaus-
gehenden Pflichten (z.B. Neuinstallation, Pflege, Wartung), es sei
denn, dies ist einzelvertraglich vereinbart.

Datenschutz

mR MOBILE ROBOTS verarbeitet personenbezogene Daten ent-
sprechend den Datenschutzhinweisen, die der Kunde jederzeit un-
ter www.mobile-robots.de/datenschutz einsehen kann.

Anwendbares Recht; Erfullungsort; Gerichtsstand

Soweit nicht anderweitig vereinbart, gilt fir diese AGB sowie die
Vertragsbeziehung zwischen mR MOBILE ROBOTS und dem Ge-
schéftspartner das Recht der Bundesrepublik Deutschland unter
Ausschluss des UN-Kaufrechts.

Erflllungsort fiir unsere Lieferungen ist bei Lieferung ab Werk das
Lieferwerk, bei den tbrigen Lieferungen unser jeweiliger Standort.
Erfillungsort fur die Zahlungsverpflichtung des Geschaftspartners
ist der Sitz von mR MOBILE ROBOTS in Meinerzhagen, und zwar
auch dann, wenn die Ubergabe vereinbarungsgeman an einem an-
deren Ort erfolgen sollte. Abweichend hiervon gilt fuir Lieferungen
und Leistungen des Geschéaftspartners der von mR MOBILE RO-
BOTS benannte Bestimmungsort als Erflllungsort.
AusschlieRlicher — auch internationaler — Gerichtsstand ist der Sitz
von mR MOBILE ROBOTS in Meinerzhagen. mR MOBILE RO-
BOTS ist berechtigt, Anspriiche gegen den Geschéftspartner auch
vor den fir den Sitz des Geschéftspartners zustandigen Gerichten
geltend zu machen. Vorrangige gesetzliche Vorschriften, insbeson-
dere zu ausschlief3lichen Zustandigkeiten, bleiben unberihrt.
Sofern der Geschéftspartner seinen Sitz aul3erhalb der Bundesre-
publik Deutschland hat, ist MR MOBILE ROBOTS berechtigt, ein
Schiedsgericht anzurufen, welches unter Ausschluss der ordentli-
chen Gerichtsbarkeit nach der Schiedsgerichtsordnung der Interna-
tionalen Handelskammer (ICC) durch einen oder mehrere gemaf
dieser Ordnung ernannte Schiedsrichter endgliltig entscheidet. Im
Falle einer Entscheidung durch einen Einzelschiedsrichter ist dieser
vom Internationalen Schiedsgerichtshof der ICC zu ernennen. Ver-
fahrenssprache ist Deutsch. Tagungsort des Schiedsgerichts ist
Dusseldorf

Vertraulichkeit, Reverse Engineering

Der Geschéftspartner wird sémtliche Unterlagen oder sonstige ihm
von mR MOBILE ROBOTS libermittelten Informationen vertraulich
behandeln. Dies gilt auch dann, wenn die Informationen die Anfor-
derungen eines Geschéftsgeheimnisses im Sinne von § 2 Gesch-
GehG nicht erfillen. Zeichnungen, Modelle, Schablonen und Mus-
ter sowie ahnliche Gegensténde und Software durfen Dritten nicht
Uberlassen oder zuganglich gemacht werden. Der Lieferer darf
ohne Zustimmung seitens mR MOBILE ROBOTS die Tatsache der
Geschéftsbeziehungen nicht fiir Zwecke der Werbung oder Offent-
lichkeitsarbeit verwenden. Unterlieferer sind dieser Regelung ent-
sprechend zu verpflichten.

Dies gilt nicht, soweit die Informationen vom Geschéftspartner
selbststandig erarbeitet wurden, Dritten ohne Verstol3 gegen eine
Vertraulichkeitsverpflichtung Ubermittelt wurden, 6ffentlich bekannt
sind oder der Geschaftspartner aufgrund gesetzlicher, behordli-
cher oder gerichtlicher Anordnung zur Offenlegung verpflichtet ist.
Das Reverse Engineering im Sinne von § 3 GeschGehG hinsicht-
lich von Leistungen oder Produkten, welche von der mR MOBILE
ROBOTS geliefert wurden, ist untersagt.

Salvatorische Klausel

Sollten Bestimmungen des konkreten Einzelvertrages ganz oder
teilweise unwirksam, nichtig oder nicht durchfiihrbar sein oder ihre
Rechtswirksamkeit oder Durchfuhrbarkeit spater verlieren, so wird
die Gltigkeit der Ubrigen Bestimmungen hiervon nicht berthrt.
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Das Gleiche gilt, soweit sich herausstellen sollte, dass der Einzel-
vertrag eine Regelungslicke enthalt. Anstelle der unwirksamen,
nichtigen, undurchftihrbaren Bestimmung oder zur Ausfillung der
Lucke soll eine angemessene Regelung gelten, die, soweit recht-
lich zulassig, dem am nachsten kommt, was die Vertragsparteien
gewollt haben oder nach dem Sinn und Zweck des Vertrags gewollt
hatten, sofern sie bei Abschluss dieses Vertrags oder bei der spa-
teren Aufnahme einer Bestimmung den Punkt bedacht héatten.
Dies gilt auch, wenn die Unwirksamkeit, Nichtigkeit oder Undurch-
fuhrbarkeit einer Bestimmung auf einem in dem Einzelvertrag vor-
geschriebenen Malf3 der Leistung oder Zeit (Frist oder Termin) be-
ruht; es soll dann ein dem Gewollten mdglichst nahe kommendes
rechtlich zulassiges MaR der Leistung oder Zeit als vereinbart gel-
ten.

B. Allgemeine Verkaufsbedingungen

. Angebote; Kostenvoranschlage; Sonderanfertigungen; Liefe-

rungsumfang

Alle Angebote sind freibleibend und unverbindlich. Dies gilt auch,
wenn dem Geschéftspartner Kataloge, technische Dokumentatio-
nen (z. B. Zeichnungen, Pléane, Maf3bilder, Berechnungen, Kalku-
lationen), sonstige Produktbeschreibungen oder Unterlagen —
auch in elektronischer Form — tiberlassen haben, an denen wir uns
Eigentums- und Urheberrechte vorbehalten. Auch die &ffentliche
Préasentation von Hardware, z.B. auf der Interseite der mR MOBILE
ROBOTS, in (Verkaufs)Prospekten, in der Werbung 0.4., sowie im
Rahmen der testweisen Uberlassung einzelner Hardware oder Tei-
len hiervon erfolgt unverbindlich und stellt lediglich eine an den Ge-
schéftspartner gerichtete Einladung zur Abgabe eines Angebotes
dar.

Einem Kostenvoranschlag von mR MOBILE ROBOTS liegt keine
Gewahrleistung fur dessen Richtigkeit zugrunde. Mundliche Ver-
einbarungen, Zusagen, Zusicherungen und Garantien von Ange-
stellten von mR MOBILE ROBOTS im Zusammenhang mit einem
Vertragsschluss werden erst durch unsere schriftliche Bestatigung
verbindlich.

Probelieferungen gelten als Durchschnittsmuster. Diese sind un-
verbindlich. Sie zeigen nur das allgemeine Aussehen der Ware und
kénnen naturgemaf nicht alle Eigenschaften und Unterschiede in

Farbe, Zeichnung, Struktur und Gefiige der Ware in sich vereinigen.

Werden auf Verlangen des Geschaftspartners Montagearbeiten
durchgefiihrt, wird der Monteur ausschlie3lich auf Kosten und Ri-
siko des Geschaftspartners tatig und mR MOBILE ROBOTS trifft
hierfur keinerlei Haftung oder Gewahrleistung.

Vertragsschluss

Das Geschaft kommt durch den Zugang der Auftragsbestatigung
von mR MOBILE ROBOTS beim Geschéftspartner zustande. Die
Bestellung durch den Geschéftspartner ist dementsprechend ein
bindendes Angebot i.S.v. § 145 BGB, welches mR MOBILE RO-
BOTS durch die Auftragsbestatigung annimmt. Abweichungen der
Auftragsbestatigung vom Inhalt des Angebots oder der Annahme-
erklarung sind vom Geschéftspartner innerhalb von drei Werkta-
gen bei sonstiger Genehmigung schriftlich zu rigen.

Angebote des Geschéftspartners bedirfen zu ihrer Annahme der
Bestétigung durch mR MOBILE ROBOTS, welche insbesondere
durch eine Auftragsbestatigung, Versandbestatigung oder den
Versand der Bestellung erfolgen kann.

Solange die endglltige Klarung von technischen Details bezuglich
der Waren und Dienstleistungen von mR MOBILE ROBOTS und
deren Verwendung aussteht, gilt ein Vertrag hiertiber als nicht ge-
schlossen.

Preise

Die vereinbarten Preise sind Netto-Preise in EUR, unverzollt, ohne
Verpackung, ohne Transportversicherung, ab Werk und zzgl. der
jeweils gesetzlich geschuldeten Umsatzsteuer. Werden bei Ver-
tragsabschluss die Preise nicht bestimmt, so werden die im Zeit-
punkt der Ausfiihrung der Leistung gultigen Preise von mR MO-
BILE ROBOTS berechnet. Soweit Steuern, Zolle oder sonstige Ab-
gaben ausgewiesen sind, spiegeln diese jeweils die Rechtslage
zum Zeitpunkt der Angebotsabgabe wider.

Beim Versendungskauf tragt der Geschéftspartner die Transport-
kosten ab Lager und die Kosten einer ggf. von ihm gewinschten
Transportversicherung. Tatséachlich entstandene Transportkosten
werden im Einzelfall in Rechnung gestellt.

Soll die Leistung von mR MOBILE ROBOTS vertraglich erst mehr
als vier Monate nach Vertragsschluss geliefert werden oder erfolgt
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die Leistung aufgrund eines Dauerschuldverhaltnisses, ist mR MO-
BILE ROBOTS berechtigt, den Preis anzupassen, wenn sich die
Bezugskosten (insbes. Material- und Lohnkosten) oder 6ffentlichen
Abgaben wesentlich verandern. Die Preisanpassung ist auf den
Umfang der Veranderung der Bezugskosten bzw. ¢ffentlichen Ab-
gaben beschréankt. Die Grunde hierflr sind auf Verlangen des Ge-
schéftspartners schriftlich darzulegen. Fihrt die Preisanpassung
zu einer Erh6hung um mehr als 5% des Gesamtpreises, steht dem
Geschéftspartner ein Recht zur auBerordentlichen Kundigung zu.

Wir behalten uns fur noch nicht gelieferte Mengen eine Erhéhung
des vereinbarten Preises vor, wenn aufgrund einer Anderung der
Beschaffungs- und/oder Wirtschaftslage Umstande eintreten, die
die Herstellung und/oder den Einkauf des betreffenden Erzeugnis-
ses wesentlich gegenliber dem Zeitpunkt der Preisvereinbarungen
verteuern. In diesem Fall kann der Geschéftspartner binnen zwei
Wochen nach Mitteilung der Preiserhéhung die von ihm betroffe-
nen Auftréage stornieren.

Hat mR MOBILE ROBOTS die Aufstellung, Montage oder Service-
leistungen Ubernommen, tragt der Geschéftspartner neben der
vereinbarten Vergltung alle hierfur erforderlichen Nebenkosten.
Hierzu zahlen insbesondere Reise-, Transport- und Nachtigungs-
kosten sowie Zulagen und dergleichen in Hohe der jeweils bei mR
MOBILE ROBOTS hierfiir geltenden Séatze. Soweit Nebenkosten
ausgewiesen wurden, spiegeln diese die Rechtslage zum Zeit-
punkt der Angebotsabgabe wider. Bei nachtréglichen Anderungen
der Rechtslage ist mR MOBILE ROBOTS berechtigt, die Vergi-
tung entsprechend anzupassen.

Lieferungsmodalitaten (Versand und Verpackung); Gefahr-
Ubergang

Die Lieferung erfolgt ,Frei Frachtfihrer* (FCA — Incoterms 2020).
Auf Verlangen und Kosten des Geschéftspartners werden die Wa-
ren an einen anderen Bestimmungsort versandt (Versendungs-
kauf). Soweit nicht etwas anderes vereinbart ist, sind wir berechtigt,
die Art der Versendung (insbesondere Transportunternehmen,
Versandweg, Verpackung) selbst zu bestimmen.

Kosten fir den Transport und fir das Abladen der von mR MOBILE
ROBOTS bezogenen Waren sind vom Geschéaftspartner zu tragen.
Erfolgt die Lieferung frei Bestimmungsort, bedeutet dies Anliefe-
rung ohne Abladen. Eine befahrbare AnfuhrstraRe ist Vorausset-
zung der Anlieferung. Der Geschéftspartner hat die Voraussetzun-
gen zu schaffen. Ist Abladen vereinbart, wird am Fahrzeug abge-
laden.

Soweit nicht ausdriicklich anders vereinbart, wird die Ware von mR
MOBILE ROBOTS unverpackt geliefert. Sollte eine Verpackung
handelsiblich sein, liefert mMR MOBILE ROBOTS die Ware ver-
packt. Die Kosten dafir kénnen wir dem Geschaftspartner auferle-
gen. Verpackungsmaterial kann an unserem Lager zurlickgegeben
werden. Kosten des Geschaftspartners fir den Ricktransport oder
fur eine eigene Entsorgung der Verpackung tibernehmen wir nicht.
Die Gefahr des zufélligen Untergangs und der zufalligen Ver-
schlechterung der Ware geht spatestens mit der Ubergabe an den
Geschéftspartner Uber. Beim Versendungskauf geht jedoch die
Gefahr des zufalligen Untergangs und der zufélligen Verschlechte-
rung der Ware sowie die Verzogerungsgefahr bereits mit Ausliefe-
rung der Ware an den Spediteur, den Frachtfuhrer oder der sonst
zur Ausfiihrung der Versendung bestimmten Person oder Anstalt
Uber. Dies gilt auch bei frachtfreier Lieferung und/oder Teillieferun-
gen und auch dann, wenn der Versand von mR MOBILE ROBOTS
mit eigenen Fahrzeugen ausgefihrt wird. Eine vom Geschéfts-
partner nicht angenommene Sendung wird auf dessen Kosten ein-
gelagert. Fur Versicherung sorgen wir nur auf Weisung und auf
Kosten des Geschaftspartners.

Hat mR MOBILE ROBOTS den Transport der Ware tbernommen,
so beschrankt sich unsere Haftung auf die ordnungsgeméfe und
sorgfaltige Auswahl des Spediteurs oder Frachtfiihrers. Eine
Transportversicherung erfolgt nur tiber Auftrag des Geschéaftspart-
ners und auf dessen Kosten.

Der Geschéftspartner hat den Liefergegenstand bei Ubernahme zu
prufen und bei sonstigem Ausschluss seiner diesbezuglichen An-
spriiche die Feststellung eines aufgetretenen Schadens durch den
Transportunternehmer zu verlangen, sowie mR MOBILE ROBOTS
unverziglich und schriftlich (es genuigt Textform) hiervon Mitteilung
zu machen. Angelieferte Ware ist vom Geschéftspartner gegen Be-
statigung entgegenzunehmen.

Geringfligige Schéaden wie Lackschaden und Kratzer, die auf die
Funktionsfahigkeit der gelieferten Ware keinen Einfluss haben, gel-
ten als Transportschaden; der Geschéftspartner kann hieraus ge-
genuber mR MOBILE ROBOTS keine Rechtsfolgen ableiten.
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Leistungs- und Lieferfristen; Abnahme; Lieferverzug; Teillie-
ferungen

Die von mR MOBILE ROBOTS angegebenen Leistungsfristen sind
unverbindlich. Unsere Lieferverpflichtung steht unter dem Vorbe-
halt richtiger und rechtzeitiger Selbstbelieferung und bei Importge-
schéften zusétzlich unter dem Vorbehalt des Erhalts von Uberwa-
chungsdokumenten und Einfuhrgenehmigungen, es sei denn, die

nicht richtige oder verspétete Belieferung ist durch uns verschuldet.

Sofern wir verbindliche Lieferfristen aus Grunden, die wir nicht zu
vertreten haben, nicht einhalten kdénnen (Nichtverfugbarkeit der
Leistung), werden wir den Geschéftspartner hieriiber unverziglich
informieren und gleichzeitig die voraussichtliche, neue Lieferfrist
mitteilen. Ist die Leistung auch innerhalb der neuen Lieferfrist nicht
verfligbar, sind wir berechtigt, ganz oder teilweise vom Vertrag zu-
riickzutreten; eine bereits erbrachte Gegenleistung des Geschéfts-
partners werden wir unverziglich erstatten. Als Fall der Nichtver-
fugbarkeit der Leistung in diesem Sinne gilt insbesondere die nicht
rechtzeitige Selbstbelieferung durch unseren Zulieferer, wenn we-
der uns noch unserem Zulieferer ein Verschulden trifft oder wir im
Einzelfall zur Beschaffung nicht verpflichtet sind. Gleichwohl ist mR
MOBILE ROBOTS bemiiht, Leistungsfristen nach Moglichkeit ein-
zuhalten.

Angaben zu Lieferzeiten sind anndhernd. Lieferfristen beginnen
mit dem Datum unserer Auftragsbestatigung und gelten nur unter
der Voraussetzung rechtzeitiger Klarstellung aller Einzelheiten des
Auftrags und rechtzeitiger Erfillung aller Verpflichtungen des Ge-
schéftspartners, wie z. B. Beibringung aller behordlichen Beschei-
nigungen, Gestellung von Akkreditiven und Garantien, Erfiillung
der technischen oder baulichen fiir die Lieferung bzw. Montage er-
forderlichen Voraussetzungen oder Leistung von Anzahlungen.

Ist eine verbindliche Leistungsfrist vereinbart und wird der Leis-
tungsinhalt nachtréaglich veréndert, gilt eine angemessene Verlan-
gerung der Leistungsfrist fir den gesamten Auftrag ab Rechtswirk-
samkeit der Vereinbarungsabéanderung als vereinbart.

Ereignisse hoherer Gewalt, z.B. Kriegsgeschehen, Arbeitskampfe,
ungewohnliche Witterungsverhaltnisse o.a., berechtigen mR MO-
BILE ROBOTS, die Lieferung, um die Dauer der Behinderung und
einer angemessenen Anlaufzeit hinauszuschieben oder wegen
des noch nicht erfillten Teils vom Vertrag ganz oder teilweise zu-
rickzutreten. Dies gilt auch dann, wenn solche Ereignisse wahrend
eines vorliegenden Verzuges eintreten. Der hoheren Gewalt ste-
hen wahrungs-, handelspolitische und sonstige hoheitliche Maf3-
nahmen, Aussperrungen, von uns nicht verschuldete Betriebssto-
rungen (z. B. Feuer, Maschinenbruch, Rohstoff- und Energieman-
gel), Behinderung der Verkehrswege, Verzdgerung bei der Einfuhr-
/Zollabfertigung, Seuchen (einschlieBlich Epidemien und Pande-
mien) soweit ein Gefahrenniveau von mindestens ,maRig“ durch
das Robert-Koch-Institut festgelegt ist, sowie alle sonstigen Um-
stande, die ohne von uns verschuldet zu sein, die Lieferungen und
Leistungen wesentlich erschweren oder unméglich machen. Dabei
ist es unerheblich, ob die Umstande bei uns oder einem Vorliefe-
ranten eintreten. Wird infolge der vorgenannten Ereignisse die
Durchfiihrung fiir eine der Vertragsparteien unzumutbar, so kann
sie vom Vertrag zurlicktreten.

Wenn eine Abnahme vereinbart ist, kann sie nur sofort nach Mel-
dung der Abnahmebereitschaft erfolgen. Die persénlichen Abnah-
mekosten tragt der Geschéftspartner, die sachlichen Abnahmekos-
ten werden ihm nach unserer Preisliste berechnet. Erfolgt die Ab-
nahme ohne unser Verschulden nicht, nicht rechtzeitig oder nicht
vollstandig, sind wir berechtigt, die Ware ohne Abnahme zu ver-
senden oder auf Kosten und Gefahr des Geschéftspartners zu la-
gern und ihm zu berechnen.

Sofern eine Abnahme vereinbart ist, ist diese fir den Gefahriber-
gang maRgebend. Auch im Ubrigen gelten fiir eine vereinbarte Ab-
nahme die gesetzlichen Vorschriften des Werkvertragsrechts ent-
sprechend. Der Ubergabe bzw. Abnahme steht es gleich, wenn der
Geschéftspartner im Verzug der Annahme ist.

Der Eintritt unseres Lieferverzuges bestimmt sich nach den gesetz-
lichen Vorschriften. In jedem Fall ist aber eine Mahnung durch den
Geschéftspartner erforderlich. Geraten wir in Lieferverzug, so kann
der Geschaftspartner pauschalierten Ersatz seines Verzugsscha-
dens verlangen. Die Schadenspauschale betragt fur jede vollen-
dete Kalenderwoche des Verzugs 0,5% des Nettopreises (Liefer-
wert), insgesamt jedoch héchstens 5% des Lieferwerts der verspéa-
tet gelieferten Ware. Uns bleibt der Nachweis vorbehalten, dass
dem Geschéftspartner gar kein Schaden oder nur ein wesentlich
geringerer Schaden als vorstehende Pauschale entstanden ist.
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Die Rechte des Geschaftspartners gem. Ziff. 4. dieser AGB und
unsere gesetzlichen Rechte, insbesondere bei einem Ausschluss
der Leistungspflicht (z. B. aufgrund Unmdglichkeit oder Unzumut-
barkeit der Leistung und/oder Nacherfillung), bleiben unberihrt.
mR MOBILE ROBOTS ist zu Teillieferungen in zumutbaren Um-
fang berechtigt. Etwaig hierdurch entstehende Mehrkosten tragt
die mR MOBILE ROBOTS.

. Annahmeverzug

Holt der Geschéftspartner die Ware nicht zum vereinbarten Zeit-
punkt bei mR MOBILE ROBOTS ab oder verweigert der Geschafts-
partner ohne rechtlich relevanten Grund die Annahme der Ware,
befindet sich der Geschéftspartner in Annahmeverzug.

Kommt der Geschéftspartner in Annahmeverzug, unterlasst er eine
Mitwirkungshandlung oder verzdgert sich unsere Lieferung aus an-
deren, vom Geschéftspartner zu vertretenden Griinden, so sind wir
berechtigt, Ersatz des hieraus entstehenden Schadens einschliel3-
lich der tatsachlich entstandenen Mehraufwendungen (z. B. Lager-
kosten) zu verlangen. Hierfiir berechnen wir eine pauschale Ent-
schadigung i. H. v. 0,5 % des Wertes der Lieferung pro Kalender-
woche begrenzt auf max. 5 % des Lieferwertes, beginnend mit der
Lieferfrist bzw. — mangels einer Lieferfrist — mit der Mitteilung der
Versandbereitschaft der Ware. Der Nachweis eines héheren Scha-
dens und unsere gesetzlichen Anspriche (insbesondere Ersatz
von Mehraufwendungen, angemessene Entschadigung, Kindi-
gung) bleiben unberiihrt; die Pauschale ist jedoch auf weiterge-
hende Geldanspriiche anzurechnen. Dem Geschéftspartner bleibt
der Nachweis gestattet, dass uns tberhaupt kein oder nur ein we-
sentlich geringerer Schaden als vorstehende Pauschale entstan-
den ist.

Ab dem Zeitpunkt, in dem sich der Geschaftspartner in Annahme-
verzug befindet, geht die Haftung fir Gefahr und Zufall auf den Ge-
schéftspartner tber. mR MOBILE ROBOTS ist in diesem Fall be-
rechtigt, die Ware auf Kosten des Geschaftspartners in einem La-
gerhaus unterzustellen oder durch einen Spediteur dem Ge-
schéftspartner auf dessen Kosten zuzusenden.

Erfolgt eine Lagerung im eigenen Betrieb, ist mR MOBILE RO-
BOTS zur Berechnung eines angemessenen Lagerentgelts be-
rechtigt.

Sicherheiten

mR MOBILE ROBOTS ist berechtigt, wegen seiner Forderungen
gegen den Geschaftspartner einen angemessenen Vorschuss
oder eine angemessene Sicherheitsleistung zu verlangen. Dies gilt
insbesondere, wenn nach Vertragsabschluss eine wesentliche
Verschlechterung in den Vermodgensverhéltnissen des Geschafts-
partners eintritt.

Kommt der Geschéftspartner einer Aufforderung zur Leistung ei-
nes angemessenen Vorschusses oder einer angemessenen Si-
cherheitsleistung binnen zwei Wochen nicht nach, ist mR MOBILE
ROBOTS berechtigt, vom Vertrag zuriickzutreten.

Ubersteigt der realisierbare Wert der bestehenden Sicherheiten die
gesicherten Forderungen einschliellich Nebenforderungen (Zin-
sen, Kosten 0.4.) insgesamt um mehr als 10%, sind wir auf Verlan-
gen des Geschéftspartners insoweit zur Freigabe von Sicherheiten
nach unserer Wahl verpflichtet.

Eigentumsvorbehalt

mR MOBILE ROBOTS behélt sich das Eigentum an den von uns
gelieferten Waren bis zu der vollstdndigen Erfullung samtlicher
Forderungen vor, insbesondere auch der jeweiligen Saldoforde-
rungen, die uns im Rahmen der Geschéftsbeziehung zustehen
(Saldovorbehalt) und der Forderungen, die bei Insolvenz des Ge-
schéftspartners durch den bestellten Insolvenzverwalter einseitig
im Wege der Erfullungswahl (vgl. § 103 ff. InsO) begriindet werden.
Dies gilt auch fir kinftig entstehende und bedingte Forderungen
und auch, wenn Zahlungen auf besonders bezeichnete Forderun-
gen geleistet werden (Kontokorrentvorbehalt).

Die unter Eigentumsvorbehalt stehenden Waren durfen vor voll-
stéandiger Bezahlung der gesicherten Forderungen weder an Dritte
verpfandet noch zur Sicherheit Ubereignet werden. Der Geschéfts-
partner hat uns unverzuglich schriftlich zu benachrichtigen, wenn
ein Antrag auf Er6ffnung eines Insolvenzverfahrens gestellt wurde
oder soweit Zugriffe Dritter (z. B. Pfandungen) auf die uns geho-
renden Waren erfolgen. Der Geschéaftspartner tragt alle Kosten, die
zur Aufhebung des Zugriffs oder zum Rucktransport der Vorbe-
haltsware aufgewendet werden mussen, soweit sie nicht von Drit-
ten ersetzt werden.

SEITE3 VON 10



MOBILE R0BOTS

c)

d)

e)

18.

a)

b)

c)

e)

f)

9)

19.

Bei vertragswidrigem Verhalten des Geschéftspartners, insbeson-
dere bei Nichtzahlung des féalligen Kaufpreises, sind wir berechtigt,
nach den gesetzlichen Vorschriften vom Vertrag zuriickzutreten
oder/und die Ware auf Grund des Eigentumsvorbehalts heraus zu
verlangen. Das Herausgabeverlangen beinhaltet nicht zugleich die
Erklarung des Rucktritts; wir sind vielmehr berechtigt, lediglich die
Ware heraus zu verlangen und uns den Rucktritt vorzubehalten.
Zahlt der Geschéftspartner den falligen Kaufpreis nicht, dirfen wir
diese Rechte nur geltend machen, wenn wir ihm zuvor erfolglos
eine angemessene Frist zur Zahlung gesetzt haben oder eine der-
artige Fristsetzung nach den gesetzlichen Vorschriften entbehrlich
ist.

Der Geschéftspartner ist ferner berechtigt, die Vorbehaltsware im
Rahmen seines ordnungsgeméafRen Geschéftsverkehrs zu verau-
Bern, solange er sich nicht mit der Bezahlung einer aus der Ge-
schéftsverbindung zu mR MOBILE ROBOTS entstandenen Forde-
rung in Verzug befindet. Die Ermachtigung zur Weiterverauf3erung
gilt nicht, wenn im Verhaltnis des Geschéftspartners zu seinem Ab-
nehmer ein Abtretungsverbot besteht.

Der Geschéftspartner hat die Vorbehaltsware pfleglich behandeln.
Er muss sie auf seine Kosten gegen Feuer-, Wasser- und Dieb-
stahlschaden ausreichend zum Neuwert versichern. Sofern War-
tungs- und Inspektionsarbeiten erforderlich werden, muss er sie
rechtzeitig und auf eigene Kosten durchfiihren lassen.

Abtretung

Die dem Geschaftspartner durch WeiterverauRerung oder aus ei-
nem sonstigen Rechtsgrund beziiglich der Vorbehaltsware er-
wachsenen Forderungen und sonstigen Rechte tritt der Geschafts-

partner bereits jetzt sicherungshalber an mR MOBILE ROBOTS ab.

Diese Abtretung nehmen wir hiermit an. Handelt es sich dabei um
eine Forderung, die ihrerseits in ein Kontokorrent einzustellen ist,
bezieht sich die Abtretung auf den die Forderung berucksichtigen-
den Endsaldo.

Ein vom Geschéftspartner mit Dritten vereinbarter Eigentumsvor-
behalt gilt bis zur volligen Bezahlung der durch den Eigentumsvor-
behalt von mR MOBILE ROBOTS gesicherten Forderungen, ein-
schlief3lich Einlésung aller Schecks und gegebenenfalls akzeptier-
ter Wechsel, als zu Gunsten von mR MOBILE ROBOTS vereinbart.
Der Geschaftspartner hat den Dritten schriftlich auf den zu Guns-
ten von mR MOBILE ROBOTS bestehenden Eigentumsvorbehalt
hinzuweisen und mR MOBILE ROBOTS davon nachweislich zu
verstandigen.

Im Ubrigen ist eine Abtretung von Forderungen aus der Weiter-
veraufBerung unzuléssig, es sein denn, es handelt sich um eine
Abtretung im Wege des sog. echten Factoring, die uns angezeigt
wird und bei welcher der Factoring-Erlés den Wert unserer gesi-
cherten Forderung Ubersteigt. Mit der Gutschrift des Factoring-Er-
|6ses wird unsere Forderung sofort fallig.

Der Geschaftspartner ist berechtigt, Forderungen aus der Weiter-
verauBerung einzuziehen. Diese Einziehungserméachtigung er-
lischt im Falle unseres Widerrufs, spatestens jedoch bei Zahlungs-
verzug oder bei Antrag auf Er6ffnung eines Insolvenzverfahrens.
Von unserem Widerrufsrecht werden wir nur dann Gebrauch ma-
chen, wenn nach Abschluss des Vertrages erkennbar wird, dass
unser Zahlungsanspruch aus diesem oder aus anderen Vertragen
mit dem Geschéftspartner durch dessen mangelnde Leistungsfa-
higkeit gefahrdet wird. Auf unser Verlangen ist der Geschéfts-
partner verpflichtet, seine Abnehmer sofort von der Abtretung an
uns zu unterrichten und uns die zur Einziehung erforderlichen Un-
terlagen zu geben.

Der Geschéftspartner ist verpflichtet, alle Kosten, die mR MOBILE
ROBOTS im Zusammenhang mit der Abwehr von exekutiven Ein-
griffen Dritter auf sein Vorbehaltseigentum entstehen, insbeson-
dere die Kosten einer Rechtsverfolgung, zu ersetzen.

Wir sind zur Abtretung der uns gegeniiber dem Geschéaftspartner
zustehenden Zahlungsanspruche berechtigt. Erfullt der Geschéfts-
partner seine Zahlungsverpflichtungen nicht, gerat er insbeson-
dere in Zahlungsverzug, ist mR MOBILE ROBOTS berechtigt, die
bereits abgetretene Forderung einzuziehen oder vom Vertrag zu-
rickzutreten und die Herausgabe der Vorbehaltsware zu verlan-
gen.

Zahlungsbedingungen; Zahlungsverzug

Alle Zahlungen sind fir mR MOBILE ROBOTS spesenfrei und
ohne Abzug zu leisten. Falls nichts anderes vereinbart oder in un-
seren Rechnungen angegeben ist, ist die Gegenleistung zwei Wo-
chen nach Lieferung bzw. Abnahme der Ware fallig und in der
Weise zu zahlen, dass mR MOBILE ROBOTS spatestens am

MR MOBILE ROBOTS GMBH (STAND 11/2025)

b)

<)

d)

e)

20.

21.

b)

c)

d)

e)

ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN

Falligkeitstag uber den Betrag verfiigen kann. Wir sind jedoch auch
im Rahmen einer laufenden Geschéftsbeziehung jederzeit berech-
tigt, eine Lieferung ganz oder teilweise nur gegen Vorkasse durch-
zufuihren. Einen entsprechenden Vorbehalt erklaren wir spatestens
mit der Auftragsbestatigung. Kosten des Zahlungsverkehrs tragt
unser Geschéaftspartner.

Mit Ablauf vorstehender Zahlungsfrist kommt der Geschéftspartner
in Verzug. Bei Uberschreitung des Zahlungsziels oder bei Verzug
berechnen wir Zinsen i. H. v. 9 Prozentpunkten tber dem Basis-
zinssatz, es sei denn, héhere Zinssatze sind vereinbart. Die Gel-
tendmachung eines weiteren Verzugsschadens bleibt vorbehalten.
Gegenlber Kaufleuten bleibt unser Anspruch auf den kaufmanni-
schen Falligkeitszins (§ 353 HGB) unberdihrt.

AuRerdem ist mR MOBILE ROBOTS gem. § 288 Abs. 5 BGB be-
rechtigt, bei Verzug des Geschéftspartners eine Zahlungspau-
schale in Hohe von 40,00 € zu erheben.

Bei Zahlungsverzug des Geschaftspartners sowie bei Vorliegen
von Umsténden, die die Zahlungsfahigkeit des Geschéaftspartners
bedenklich erscheinen lassen, ist MR MOBILE ROBOTS zur Fal-
ligstellung samtlicher Forderungen gegen den Geschéftspartner
oder zum géanzlichen oder teilweisen Rucktritt vom Vertrag berech-
tigt. Soweit Vertragsgegenstand die Lieferung von Sonderanferti-
gungen war, ist mR MOBILE ROBOTS alternativ berechtigt, die
bereits begonnenen Leistungen dem Geschaftspartner zur Verfi-
gung zu stellen und den Ersatz ihrer bisherigen Aufwendungen zu
verlangen.

Ist Teilzahlung vereinbart, steht mR MOBILE ROBOTS bei Verzug
auch nur einer Teilzahlung das Recht zu, den gesamten Preis so-
fort fallig zu stellen.

Wechsel werden grundsétzlich nicht akzeptiert. Ist ausnahmsweise
die Annahme von Schecks vereinbart worden, erfolgt diese nur er-
fullungshalber. Die Kosten einer Diskontierung und der Einziehung
tragt der Geschaftspartner. mR MOBILE ROBOTS haftet nicht fur
die rechtzeitige Vorlegung.

Unsicherheitseinrede

Wird nach Abschluss des Vertrages erkennbar (z. B. durch Antrag
auf Eroffnung eines Insolvenzverfahrens), dass unser Zahlungsan-
spruch durch mangelnde Leistungsféahigkeit des Geschéftspart-
ners geféhrdet wird, so sind wir nach den gesetzlichen Vorschriften
zur Leistungsversweigerung und — ggf. nach Fristsetzung — zum
Rucktritt vom Vertrag berechtigt (§ 321 BGB). Bei Vertragen uber
die Herstellung unvertretbarer Sachen (Einzelanfertigungen) kon-
nen wir den Ruicktritt sofort erklaren; die gesetzlichen Regelungen
tiber die Entbehrlichkeit der Fristsetzung bleiben unberihrt. Im Ub-
rigen erstreckt sich die Unsicherheitseinrede auf alle weiteren aus-
stehenden Lieferungen und Leistungen aus der Geschaftsverbin-
dung mit der anderen Partei.

Mangelanspriiche des Geschaftspartners

Fir die Rechte des Geschaftspartners bei Sach- und Rechtsman-
geln (einschlieBlich Falsch- und Minderlieferung sowie unsachge-
méaRer Montage oder mangelhafter Montageanleitung) gelten die
gesetzlichen Vorschriften, soweit nachfolgend nichts anderes be-
stimmt ist. In allen Fallen unberthrt bleiben die gesetzlichen Son-
dervorschriften bei Endlieferung der Ware an einen Verbraucher
(Lieferantenregress gem. 88§ 445a, 445b, 478 BGB).

Grundlage unserer Méngelhaftung ist, dass die Ware bei Gefahr-
Ubergang den subjektiven Anforderungen entspricht (8 434 Abs. 1
i.V.m. 2 BGB). Eine Haftung fiir objektive Anforderungen (8§ 434
Abs. 1i.V.m. 3 BGB), insb. eine ,gewdhnliche Verwendung® (§ 434
Abs. 3 Nr. 1 BGB) sowie eine ,ubliche Beschaffenheit” (§ 434 Abs.
3 Nr. 2 BGB) ist ausgeschlossen. Inhalte der vereinbarten Spezifi-
kationen und ein etwa ausdrucklich vereinbarter Verwendungs-
zweck begriinden keine Garantie; die Ubernahme einer Garantie
bedarf der schriftlichen Vereinbarung.

Von mR MOBILE ROBOTS uUbernommene Garantien gelten nur
zugunsten des Geschéftspartners. Andert der Geschaftspartner
die Ware oder lasst er Anderungen an der Ware durch Dritte vor-
nehmen, erldschen sdmtliche Garantieanspriiche des Geschéafts-
partners.

Wir haften nicht fir Verschlechterung oder Untergang oder un-
sachgemale Behandlung der Ware nach Gefahrubergang. Fur 6f-
fentliche AuRerungen Dritter {ibernehmen wir keine Haftung.

Die Mangelanspriche des Geschéftspartners setzen voraus, dass
er seinen gesetzlichen Untersuchungs- und Rugepflichten (88 377,
381 HGB) nachgekommen ist. Zeigt sich bei der Lieferung, der Un-
tersuchung oder zu irgendeinem spéteren Zeitpunkt ein Mangel, so
ist uns hiervon unverziglich schriftlich Anzeige zu machen.
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Versdumt der Geschéftspartner die ordnungsgemafie Untersu-
chung und/oder Mangelanzeige, ist unsere Haftung fiir den nicht
bzw. nicht rechtzeitig oder nicht ordnungsgemal angezeigten
Mangel nach den gesetzlichen Vorschriften ausgeschlossen.
Nach Durchfiihrung einer vereinbarten Abnahme der Ware durch
den Geschéaftspartner ist die Rige von Mangeln, die bei der ver-
einbarten Art der Abnahme festgestellt werden konnen, ausge-
schlossen.

Ist die gelieferte Sache mangelhaft, kénnen wir zunachst wahlen,
ob wir Nacherfiillung durch Beseitigung des Mangels (Nachbesse-
rung) oder durch Lieferung einer mangelfreien Sache (Ersatzliefe-
rung) leisten. Unser Recht, die Nacherfiillung unter den gesetzli-
chen Voraussetzungen zu verweigern, bleibt unberihrt.

Wir sind im Rahmen der Nacherfullung berechtigt, die auf dem Ver-
tragsgegenstand installierte (Dritt)Software auf die jeweils vom Li-
zenzgeber bereitgestellte aktuelle Version zu aktualisieren, soweit
dies fir den Geschaftspartner zumutbar und nicht mit zusatzlichen
Kosten verbunden ist. Ziffer 5. Buchst. a) und b) gilt entsprechend.
Wir sind berechtigt, die geschuldete Nacherfiillung davon abhangig
zu machen, dass der Geschaftspartner den falligen Kaufpreis be-
zahlt. Er ist jedoch berechtigt, einen im Verhaltnis zum Mangel an-
gemessenen Teil des Kaufpreises zuriickzubehalten.

Der Geschaftspartner hat uns die zur geschuldeten Nacherfillung
erforderliche Zeit und Gelegenheit zu geben, insbesondere die be-
anstandete Ware zu Priifungszwecken zu tGbergeben. Im Falle der
Ersatzlieferung hat er uns die mangelhafte Sache nach den ge-
setzlichen Vorschriften zurtiickzugeben. Die Nacherfullung beinhal-
tet weder den Ausbau der mangelhaften Sache noch den erneuten
Einbau, wenn wir urspriinglich nicht zum Einbau verpflichtet waren.
Die zum Zweck der Priifung und Nacherfiillung erforderlichen Auf-
wendungen, insbesondere Transport-, Wege-, Arbeits- und Mate-
rialkosten tragen wir, wenn tatsachlich ein Mangel vorliegt und die
Mangelgewahrleistungsrechte nicht gem. § 442 BGB (ggf. i.V.m. §
439 Abs. 3 Satz 2 BGB) ausgeschlossen sind. Andernfalls kdnnen
wir vom Geschéftspartner die aus dem unberechtigten Mangelbe-
seitigungsverlangen entstandenen Kosten (insbesondere Prif-
und Transportkosten) ersetzt verlangen, es sei denn, die fehlende
Mangelhaftigkeit war fiir den Geschaftspartner nicht erkennbar.
Wenn die Nacherfillung fehlgeschlagen ist oder eine flr die Nach-
erfullung vom Geschéftspartner zu setzende angemessene Frist
erfolglos abgelaufen oder nach den gesetzlichen Vorschriften ent-
behrlich ist, kann der Geschéaftspartner vom Vertrag zurlcktreten
oder den Kaufpreis mindern. Bei einem unerheblichen Mangel be-
steht jedoch kein Ruicktrittsrecht.

Im Verzugsfall haften wir nach den gesetzlichen Vorschriften fiir
den vom Geschéftspartner nachgewiesenen Verzégerungsscha-
den. Wir werden dem Geschéaftspartner unverziglich die Dauer der
Lieferverzégerung mitteilen. Nach Kenntnis der Dauer der Lie-
ferverzogerung hat uns der Geschéftspartner unverziglich die
Hoéhe des voraussichtlichen Verzégerungsschadens mitzuteilen.
Anspriche des Geschaftspartners auf Schadensersatz bzw. Er-
satz vergeblicher Aufwendungen bestehen auch bei Mangeln nur

nach MaRgabe von Punkt 22. und sind im Ubrigen ausgeschlossen.

Betrifft der Vertrag Waren, die nach den Vorgaben des Kunden an-
zufertigen sind (Sonderanfertigungen), richtet sich das Recht des
Kunden zum Ruicktritt bzw. zur Kiindigung sowie die infolgedessen
von ihm geschuldete Gegenleistung nach den gesetzlichen Best-
immungen.

Sonstige Haftung

Soweit der Vertragsgegenstand — in Verbindung mit HT-Standard-
Applikationen von mR MOBILE ROBOTS sowie durch den Ge-
schaftspartner oder im Rahmen der Erstinstallation durch von mR
MOBILE ROBOTS installierter (Dritt)Software — in der Lage ist, au-
tomatisierte Entscheidungen zu treffen und/oder ohne weiteres Zu-
tun zu agieren, hat der Kunde sicherzustellen, dass stets eine Be-
aufsichtigung durch einen entsprechend befahigten Menschen er-
folgt. Dem Geschéaftspartner obliegt insoweit die Verkehrssiche-
rungspflicht. Er hat insbesondere im Hinblick auf die spezifischen
Gefahren und Risiken, die von automatisierten Robotern ausgehen
(z.B. die Mdglichkeit einer Verursachung von Sach- oder Perso-
nenschaden durch Anprall o0.4a.), geeignete MalRnahmen zum
Schutz vor solchen Sach- und Personenschaden zu ergreifen.
Soweit sich aus diesen AGB einschliellich der nachfolgenden
Bestimmungen nichts anderes ergibt, haften wir bei einer Verlet-
zung von vertraglichen und auRervertraglichen Pflichten nach den
gesetzlichen Vorschriften.

Auf Schadensersatz haften wir — gleich aus welchem Rechtsgrund
— im Rahmen der Verschuldenshaftung bei Vorsatz und grober

MR MOBILE ROBOTS GMBH (STAND 11/2025)

d)

e)

f)

23.

b)

d)

24.

b)

ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN

Fahrlassigkeit. Bei einfacher Fahrlassigkeit haften wir vorbehaltlich
eines milderen Haftungsmafstabs nach gesetzlichen Vorschriften
(z. B. fur Sorgfalt in eigenen Angelegenheiten) nur

— fur Schaden aus der Verletzung des Lebens, des Korpers oder
der Gesundheit,

— fur Schaden aus der nicht unerheblichen Verletzung einer we-
sentlichen Vertragspflicht (Verpflichtung, deren Erflllung die ord-
nungsgemalfe Durchfiihrung des Vertrags uberhaupt erst ermdg-
licht und auf deren Einhaltung der Geschaftspartner regelmaRig
vertraut und vertrauen darf); in diesem Fall ist unsere Haftung je-
doch auf den Ersatz des vorhersehbaren, typischerweise eintreten-
den Schadens begrenzt. Eine Haftung fir Produktionsausfall, ent-
gangenen Gewinn sowie indirekte Schaden und Folgeschaden ist
ausgeschlossen.

Die sich aus vorstehendem Buchst. c) ergebenden Haftungsbe-
schrankungen gelten auch bei Pflichtverletzungen durch bzw. zu-
gunsten von Personen, deren Verschulden wir nach gesetzlichen
Vorschriften zu vertreten haben. Sie gelten nicht, soweit wir einen
Mangel arglistig verschwiegen oder eine Garantie fiir die Beschaf-
fenheit der Ware ibernommen haben und fur Anspriiche des Ge-
schéaftspartners nach dem Produkthaftungsgesetz.

Kommt es durch die bestimmungsgemafe Nutzung des Vertrags-
gegenstands zu Datenverlusten beim Geschaftspartner, ist die
Haftung auf denjenigen Schaden begrenzt, der auch bei ordnungs-
gemaRer Datensicherung entstanden ware.

Wegen einer Pflichtverletzung, die nicht in einem Mangel besteht,
kann der Geschéaftspartner nur zuriicktreten oder kiindigen, wenn
wir die Pflichtverletzung zu vertreten haben. Ein freies Kiindigungs-
recht des Geschaftspartners (insbesondere gem. §§ 650, 648 BGB)
wird ausgeschlossen. Im Ubrigen gelten die gesetzlichen Voraus-
setzungen und Rechtsfolgen.

Verjéhrung

Vorbehaltlich einer individuellen Vereinbarung betragt die allge-
meine Verjahrungsfrist fur Anspriiche aus Sach- und Rechtsman-
geln, abweichend von § 438 Abs. 1 Nr. 3 BGB, ein Jahr und beginnt
jeweils mit erfolgter Lieferung bzw. Fertigstellung der Montage
durch mR MOBILE ROBOTS, bei Werkleistungen von mR MOBILE
ROBOTS mit deren Fertigstellung oder bei Nichtabruf der Ware
nach Ablauf von 14 Tagen ab Meldung der Versandbereitschaft der
Ware durch mR MOBILE ROBOTS. Soweit eine Abnahme verein-
bart ist, beginnt die Verjahrung mit der Abnahme.

Unberihrt bleiben weitere gesetzliche Sonderregelungen zur Ver-
jahrung (insbesondere § 438 Abs. 1 Nr. 1, Abs. 3, §§ 444, 445b
BGB).

Die vorstehenden Verjahrungsfristen des Kaufrechts gelten auch
fur vertragliche und aufervertragliche Schadensersatzanspriiche
des Geschéftspartners, die auf einem Mangel der Ware beruhen,
es sei denn, die Anwendung der regelmaBigen gesetzlichen Ver-
jahrung (8§ 195, 199 BGB) wiirde im Einzelfall zu einer kiirzeren
Verjahrung flhren. Anspriiche nach dem Produkthaftungsgesetz
verjahren jedoch ausschlieflich nach den gesetzlichen Verjah-
rungsfristen.

Hat mR MOBILE ROBOTS fir einen Mangel Gewahr zu leisten
oder zu haften, kommt es dadurch weder zu einer Hemmung noch
zu einer Unterbrechung der Verjahrung der Frist fiir Anspriiche aus
Gewabhrleistung und Schadenersatz noch fangt eine solche Frist
neu zu laufen an.

Ausfuhrnachweis, Umsatzsteuer

Holt ein Geschaftspartner, der aulerhalb der Bundesrepublik
Deutschland ansassig ist (auslandischer Abnehmer), oder dessen
Beauftragter, Ware ab oder beférdert oder versendet sie in ein
Drittland, so hat der Geschéftspartner uns den steuerlich erforder-
lichen Ausfuhrnachweis beizubringen. Wird dieser Nachweis nicht
erbracht, hat der Geschéftspartner die fiir die ausgefiihrte Liefe-
rung innerhalb der Bundesrepublik Deutschland geltende Umsatz-
steuer auf den Rechnungsbetrag zu zahlen, sofern durch uns die
Steuerfreiheit fir Ausfuhrlieferungen nicht beansprucht werden
kann.

Bei Lieferungen von der Bundesrepublik Deutschland in andere
EU-Mitgliedsstaaten hat uns der Geschéftspartner vor der Liefe-
rung seine Umsatzsteuer-ldentifikationsnummer mitzuteilen, unter
der er die Erwerbsbesteuerung innerhalb der EU durchfiihrt. Ande-
renfalls hat er fir unsere Lieferungen zusétzlich zum vereinbarten
Kaufpreis den von uns gesetzlich geschuldeten Umsatzsteuerbe-
trag zu zahlen.
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C. Allgemeine Einkaufsbedingungen

25. Bestellung; Vertragsschluss; Leistungsumfang

a)

b)

c)

c)

d)

e)

f)

9)

h)

Alle Bestellungen sind nur dann von mR MOBILE ROBOTS rechts-
verbindlich erteilt, wenn sie mit Preis und Konditionen versehen
sind. Auf offensichtliche Irrtiirmer (z. B. Schreib- und Rechenfehler)
und Unvollstéandigkeiten in der Bestellung einschlieBlich der Be-
stellunterlagen hat uns der Geschaftspartner zum Zwecke der Kor-
rektur bzw. Vervollstandigung vor Annahme hinzuweisen; ansons-
ten gilt der Vertrag als nicht geschlossen.

Erachtet der Geschéftspartner gednderte oder zusatzliche Leistun-
gen als erforderlich oder von mR MOBILE ROBOTS geforderte
Leistungen als nicht im Vertragsumfang enthalten, so hat er unauf-
gefordert und unverziglich ein Nachtragsangebot in Textform auf
der Grundlage der Preisbasis des Vertrages zu unterbreiten; hier-
bei sind Minderleistungen aus dem Vertrag zu berlicksichtigen.
Das Nachtragsangebot muss alle technischen und wirtschaftlichen
Folgen der abweichenden Leistung umfassen. Die Erstellung von
Nachtragsangeboten ist fir mR MOBILE ROBOTS kostenlos. Die
Zustimmung zu abweichenden Leistungen erfolgt mit schriftlicher
Erteilung eines Nachtragsauftrages. Leistungsfristen oder -termine
werden durch Anderungen der Leistung nur dann beeinflusst,
wenn dies ausdrucklich vereinbart ist.

Im Falle von Widerspriichlichkeiten zwischen den Bestellgrundla-
gen gilt folgende Rangfolge: (1) das Bestellschreiben (Brief, Fax,
elektronische Ubermittlung), (2) die in der Bestellung genannten
Anlagen und integrierenden Bestellbestandteile, (3) die der Bestel-
lung zugrunde liegenden Rahmen- bzw. Sondervereinbarungen
und (4) die AGB von mR MOBILE ROBOTS.

Der Geschaftspartner ist gehalten, unsere Bestellung innerhalb ei-
ner Frist von zwei Wochen schriftlich zu bestatigen oder insbeson-
dere durch Versendung der Ware vorbehaltlos auszufiihren (An-
nahme). Eine verspéatete Annahme gilt als neues Angebot und be-
darf der Annahme durch uns.

Eine Mengen- und Terminverbindlichkeit fiir Lieferungen entsteht
erst durch die von mR MOBILE ROBOTS erteilten Lieferplaneintei-
lungen oder Abrufbestellungen, welche in Textform gem. § 126 b
BGB an den Geschéftspartner Gbermittelt werden kénnen. Sofern
dieser dem nicht unverziglich nach Erhalt widerspricht, gilt die Lie-
ferplaneinteilung bzw. Abrufbestellung als vom Geschaftspartner
angenommen ohne dass es einer Auftragsbestatigung bedarf. Bei
Uberlieferungen sind wir berechtigt, diese zu Lasten des Ge-
schéftspartners zurtickzuweisen.

In allen die Bestellung betreffenden Schriftstiicken sind die mR
MOBILE ROBOTS-Materialnummer und sonstige Vermerke, die
mR MOBILE ROBOTS als obligatorisch kennzeichnet, anzufiihren.
Fehlt es hieran, behéalt sich mR MOBILE ROBOTS vor, diese

Schriftstiicke nicht anzuerkennen und unbearbeitet zu retournieren.

Eine Weitergabe von Bestellungen von mR MOBILE ROBOTS an
Dritte (z.B. Subunternehmer) ist ohne schriftliche Zustimmung von
mR MOBILE ROBOTS unzuléssig und berechtigt mR MOBILE RO-
BOTS im Falle der Zuwiderhandlung zum Riucktritt vom Vertrag
und zum Schadenersatz. Vorgesehene Subunternehmer hat der
Geschaftspartner rechtzeitig vor Vertragsabschluss mit denselben
mR MOBILE ROBOTS gegenuber unaufgefordert in Textform mit-
zuteilen. Der Geschéftspartner haftet in einem solchen Fall fur Ver-
schulden seiner Subunternehmer wie fiir eigenes Verschulden.
Zum Leistungsumfang gehort es u. a., dass

— der Geschaftspartner uns das Eigentum an samtlichen techni-
schen Unterlagen (auch der Unterlieferanten) sowie an sonstigen
fur Neuanfertigung, Wartung und Betrieb erforderlichen Unterlagen
Ubertragt. Diese technischen Unterlagen missen in deutscher oder
englischer Sprache und entsprechend dem internationalen Ein-
heitssystem Sl abgefasst sein;

— der Geschéftspartner alle Nutzungsrechte Ubertragt, die zur Nut-
zung der Lieferungen und Leistungen durch uns oder Dritte unter
Beachtung eventueller Patente, ergadnzender Schutzzertifikate,
Marken und Gebrauchsmuster erforderlich sind.

Der Geschéaftspartner hat ein nach Art und Umfang geeignetes,
dem neuesten Stand der Technik entsprechendes, dokumentiertes
Qualitatssicherungssystem einzurichten und aufrechtzuerhalten.
Er hat Aufzeichnungen, insbesondere uber seine Qualitatsprifun-
gen, zu erstellen und uns diese auf Verlangen zur Verfligung zu
stellen. Der Geschéftspartner willigt hiermit in Qualitatsaudits zur
Beurteilung der Wirksamkeit seines Qualitatssicherungssystems
durch uns oder einen von uns Beauftragten ein.
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26.

b)

27.

a)

b)

<)

d)

9)
h)

)

k)

28.

ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN

Preise

Der in der Bestellung angegebene Preis ist bindend. Alle Preise
verstehen sich einschlieBlich gesetzlicher Umsatzsteuer, wenn
diese nicht gesondert ausgewiesen ist.

Sofern im Einzelfall nicht etwas anderes vereinbart ist, schlie3t der
Preis alle Leistungen und Nebenleistungen des Geschéftspartners
(z. B. Montage, Einbau) sowie alle Nebenkosten (z. B. ordnungs-
gemale Verpackung, Transportkosten einschlie3lich eventueller
Transport- und Haftpflichtversicherung) ein.

Lieferungsmodalitaten (Versand und Verpackung); Gefahr-
Ubergang; Teillieferungen

Der Geschéftspartner ist ohne unsere vorherige schriftliche Zu-
stimmung nicht berechtigt, die von ihm geschuldete Leistung durch
Dritte (z. B. Subunternehmer) erbringen zu lassen. Der Geschéfts-
partner tragt das Beschaffungsrisiko fur seine Leistungen, wenn
nicht im Einzelfall etwas anderes vereinbart ist (z. B. Beschrankung
auf Vorrat).

Die Lieferung erfolgt innerhalb Deutschlands ,frei Haus" an den in
der Bestellung angegebenen Ort. Ist der Bestimmungsort nicht an-
gegeben und nichts anderes vereinbart, so hat die Lieferung an
unseren Geschaftssitz in Meinerzhagen zu erfolgen. Der jeweilige
Bestimmungsort ist auch der Erflllungsort fiir die Lieferung und
eine etwaige Nacherfillung (Bringschuld).

Der Lieferung ist ein Lieferschein unter Angabe von Datum (Aus-
stellung und Versand), Inhalt der Lieferung (Artikelnummer und An-
zahl) sowie unserer Bestellkennung (Datum und Nummer) beizu-
legen. Fehlt der Lieferschein oder ist er unvollstandig, so haben wir
hieraus resultierende Verzdgerungen der Bearbeitung und Bezah-
lung nicht zu vertreten.

Die Gefahr des zufélligen Untergangs und der zufélligen Ver-
schlechterung der Sache geht mit Ubergabe am Erfiillungsort auf
uns Uber. Soweit eine Abnahme vereinbart ist, ist ausschlief3lich
diese fiir den Gefahriibergang maRgebend. Auch im Ubrigen gel-
ten bei einer Abnahme die gesetzlichen Vorschriften des Werkver-
tragsrechts entsprechend. Der Ubergabe bzw. Abnahme steht es
gleich, wenn wir uns im Annahmeverzug befinden.

Die angegebenen Versandanschriften sind zu beachten. Die Ablie-
ferung an einer anderen als der von uns bezeichneten Empfangs-
stelle bewirkt auch dann keinen Gefahreniibergang fiir den Ge-
schéaftspartner, wenn diese Stelle die Lieferung entgegennimmt.
Der Geschéftspartner tragt unsere Mehrkosten, die sich aus der
Ablieferung an einer anderen als der vereinbarten Empfangsstelle
ergeben.

Teillieferungen bedurfen unserer Zustimmung und sind als solche
zu kennzeichnen.

Verpackungskosten tragt der Geschéftspartner, falls nicht schrift-
lich etwas anderes vereinbart wurde. Tragen wir im Einzelfall die
Kosten der Verpackung, so ist uns diese billigst zu berechnen.
Fir den Eintritt unseres Annahmeverzuges gelten die gesetzlichen
Vorschriften. Der Geschéftspartner muss uns seine Leistung aber
auch dann ausdriicklich anbieten, wenn fir eine Handlung oder
Mitwirkung unsererseits (z. B. Beistellung von Material) eine be-
stimmte oder bestimmbare Kalenderzeit vereinbart ist. Geraten wir
in Annahmeverzug, so kann der Geschéftspartner nach den ge-
setzlichen Vorschriften Ersatz seiner Mehraufwendungen verlan-
gen (8 304 BGB). Betrifft der Vertrag eine vom Geschaftspartner
herzustellende, unvertretbare Sache (Einzelanfertigung), so ste-
hen dem Geschaftspartner weitergehende Rechte nur zu, wenn wir
uns zur Mitwirkung verpflichtet und das Unterbleiben der Mitwir-
kung zu vertreten haben.

Die Lagerung von erforderlichen Gegensténden zur Leistungser-
bringung auf unserem Gelénde darf nur auf zugewiesenen Lager-
platzen erfolgen. Fir diese Gegenstande tragt der Geschafts-
partner bis zum Gefahrenlibergang die volle Verantwortung und
Gefahr.

Bei der Beforderung sind die gesetzlichen Vorschriften, insbeson-
dere die Bestimmungen des Gesetzes uber die Beforderung ge-
fahrlicher Guter und der anwendbaren Gefahrgutverordnungen in-
klusive der jeweiligen Anlagen und Anhéange zu beachten. Kosten
und Schéaden, die durch unrichtige oder unterlassene Deklarierung
entstehen, gehen zu Lasten des Geschéftspartners.

Den Empfang von Sendungen hat sich der Geschéftspartner von
der angegebenen Empfangsstelle schriftlich bestéatigen zu lassen.

Erklarungen uber Ursprungseigenschaft

Fur den Fall, dass der Geschéftspartner Erklarungen tber die Ur-
sprungseigenschaft der verkauften Ware abgibt, gilt Folgendes:
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a)

b)

29.

b)

c)

d)

e)

f)

9)

30.

a)

Der Geschéftspartner verpflichtet sich, die Uberpriifung von Ur-
sprungsnachweisen durch die Zollverwaltung zu erméglichen und
sowohl die dazu notwendigen Auskinfte zu erteilen als auch even-
tuell erforderliche Bestatigungen beizubringen.

Der Geschéftspartner ist verpflichtet, den Schaden zu ersetzen,
der dadurch entsteht, dass der erklarte Ursprung infolge fehlerhaf-
ter Bescheinigung oder fehlender Nachprufungsmdoglichkeit von
der zustandigen Behdrde nicht anerkannt wird, es sei denn er hat
diese Folgen nicht zu vertreten.

Lieferfrist; Versand

Alle in den Bestellungen von mR MOBILE ROBOTS genannten
Lieferfristen, Liefertermine und Lieferrhythmen sind verbindlich
(Fixgeschéaft). Die Einhaltung ist wesentliche Vertragspflicht. Die
Lieferfrist beginnt mit der Zusendung der Lieferplaneinteilung oder
Abrufbestellung (vgl. oben Ziff. 25 Buchst. d)), im Ubrigen mit der
rechtsverbindlichen Bestellung, soweit nicht schriftlich etwas ande-
res vereinbart ist. Wenn die Lieferzeit in der Bestellung nicht ange-
geben und auch nicht anderweitig vereinbart wurde, betragt sie
zwei Wochen ab Vertragsschluss. Der Geschéftspartner ist ver-
pflichtet, uns unverzuglich schriftlich in Kenntnis zu setzen, wenn
er vereinbarte Lieferzeiten — aus welchen Griinden auch immer —
voraussichtlich nicht einhalten kann. Von der Einhaltung der ver-
einbarten Frist entheben nur Félle von héherer Gewalt und zwar
nur in dem Ausmale, als sie nachweisbar eingetreten sind und mR
MOBILE ROBOTS innerhalb von 24 Stunden schriftlich erkléart wur-
den.

Wird der vereinbarte Fixtermin nicht eingehalten (auRer im Falle
hoéherer Gewalt) oder ist der Geschéftspartner in Verzug und mR
MOBILE ROBOTS besteht weiter auf die Erfullung des Vertrages,
kénnen wir — neben weitergehenden gesetzlichen Anspriichen —
pauschalierten Ersatz unseres Verzugsschadens i. H. v. 1% des
Nettopreises pro vollendete Kalenderwoche verlangen, insgesamt
jedoch nicht mehr als 5% des Nettopreises der verspatet geliefer-
ten Ware. Uns bleibt der Nachweis vorbehalten, dass ein héherer
Schaden entstanden ist. Dem Geschaftspartner bleibt der Nach-
weis vorbehalten, dass tiberhaupt kein oder nur ein wesentlich ge-
ringerer Schaden entstanden ist. Im Ubrigen gilt § 341 BGB.
Mafgeblich fir die Einhaltung des Liefertermins oder der Lieferfrist
ist der Eingang der Ware bei uns, soweit nichts anderes schriftlich
vereinbart ist. Dies gilt auch fiir alle Versandpapiere, Betriebsan-
weisungen und sonstigen Bescheinigungen, die zur Erfillung der
Lieferung des Geschaftspartners gehéren.

Feuer, Naturgewalten, Krieg, Arbeitskdmpfe, Unruhen, behérdliche
MafRnahmen und sonstige unvorhersehbare, unabwendbare und
schwerwiegende Ereignisse (hohere Gewalt) befreien den Ge-
schéftspartner fur die Dauer der Stérung und im Umfang ihrer Wir-
kung von den Leistungspflichten. Dies gilt auch, wenn diese Ereig-
nisse zu einem Zeitpunkt eintreten, in dem sich der betroffene Ge-
schéftspartner in Verzug befindet. Der Geschéftspartner ist ver-
pflichtet, im Rahmen des Zumutbaren unverziglich die erforderli-
chen Informationen zu geben und ihre Verpflichtungen den veran-
derten Verhaltnissen nach Treu und Glauben anzupassen.
Erbringt der Geschéaftspartner seine Leistung nicht oder nicht in-
nerhalb der vereinbarten Lieferzeit oder kommt er in Verzug, so
bestimmen sich unsere Rechte — insbesondere auf Rucktritt und
Schadensersatz — nach den gesetzlichen Vorschriften.

Auf das Ausbleiben notwendiger, von uns zu liefernder Unterlagen
kann sich der Geschéftspartner nur berufen, wenn er die Unterla-
gen auch nach einer schriftichen Mahnung nicht erhalten hat.
Vorzeitige oder verspatete Lieferungen werden nur nach geson-
derter schriftlicher Vereinbarung akzeptiert. Die Lieferung hat nach
der vorgeschriebenen Versandart zu erfolgen. Eine Nichteinhal-
tung berechtigt MR MOBILE ROBOTS zur Geltendmachung des
dadurch entstandenen Schadens. Wurden dem Geschéftspartner
nicht ausdriicklich Versandinstruktionen mitgeteilt, so sind die
gunstigsten Liefermdglichkeiten zur Leistungserbringung zu wah-
len. Mehrkosten fur beschleunigte Beférderung zum Zwecke der
Einhaltung der Lieferzeit gehen zu Lasten des Geschéftspartners.

Eigentumsvorbehalt

Eine Verarbeitung, Vermischung oder Verbindung (Weiterverarbei-
tung) von beigestellten Gegenstéanden durch den Geschéftspartner
wird fur uns als Hersteller vorgenommen. Das gleiche gilt bei Wei-
terverarbeitung der gelieferten Ware durch uns, so dass wir als
Hersteller gelten und spéatestens mit der Weiterverarbeitung nach
MaRgabe der gesetzlichen Vorschriften Eigentum am Produkt er-
werben.

MR MOBILE ROBOTS GMBH (STAND 11/2025)
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Auf Grund des Eigentumsvorbehalts kann der Geschéftspartner
die Ware nur herausverlangen, wenn er zuvor vom Vertrag zurlck-
getreten ist.

Die Ubereignung der Ware auf uns hat unbedingt und ohne Riick-
sicht auf die Zahlung des Preises zu erfolgen. Nehmen wir jedoch
im Einzelfall ein durch die Kaufpreiszahlung bedingtes Angebot
des Geschaftspartners auf Ubereignung an, erlischt der Eigen-
tumsvorbehalt des Geschéftspartners spatestens mit Kaufpreis-
zahlung fir die gelieferte Ware. Wir bleiben im ordnungsgemafien
Geschaftsgang auch vor Kaufpreiszahlung zur Weiterverauf3erung
der Ware unter Vorausabtretung der hieraus entstehenden Forde-
rung ermachtigt. Ausgeschlossen sind damit jedenfalls alle sonsti-
gen Formen des Eigentumsvorbehalts, insbesondere der erwei-
terte, der weitergeleitete und der auf die Weiterverarbeitung ver-
langerte Eigentumsvorbehalt.

Abtretung

Der Geschéftspartner ist ohne unsere vorherige schriftliche Zu-
stimmung nicht berechtigt, die Ausfiihrung des Vertrages ganz
oder teilweise auf Dritte zu Ubertragen und/oder gegen uns beste-
hende Anspriiche ganz oder teilweise an Dritte abzutreten.

Der Geschéftspartner tritt uns bereits jetzt — erfullungshalber — alle
Anspriiche ab, die ihm gegen seine Vorlieferanten aus Anlass und
im Zusammenhang mit der Lieferung mangelhafter Waren oder
solcher Waren zustehen, denen zugesicherte oder garantierte Ei-
genschaften fehlen. Er wird uns zur Geltendmachung solcher An-
spruche samtliche hierfur erforderlichen Unterlagen aushandigen.

Kindigung

Wir sind auch dann zur Kiindigung berechtigt, wenn u. a. tber das
Vermdgen des Geschaftspartners die Eréffnung des gerichtlichen
Insolvenzverfahrens beantragt wird, oder der Geschéftspartner die
Zahlungen einstellt.

Rechnungen; Zahlung

Soweit in der Bestellung keine anders lautende Regelung getroffen
wurde, sind Rechnungen fir jede Lieferung sofort nach Versand
der Ware per E-Mail an mR MOBILE ROBOTS (mail@mobile-ro-
bots.de) zu senden. Jede Rechnung muss den Vorgaben der §§ 14,
14a UStG entsprechen, insbesondere also Nummer und Datum
des Kontraktes, der Bestellung, Umsatzsteueridentifikationsnum-
mer bei grenziiberschreitenden Lieferungen innerhalb der EU, Ab-
ladestelle, Nummer und Datum des Lieferscheins und Menge der
berechneten Ware enthalten. Die Rechnung darf sich nur auf einen
Lieferschein beziehen. Rechnungen mit unvollstandigen Angaben
werden bis zur Klarstellung durch den Geschéftspartner nicht fallig
und kénnen von mR MOBILE ROBOTS unbearbeitet retourniert
werden.

Zahlungen erfolgen nach erbrachter Leistung am Erfullungsort und
Rechnungseingang innerhalb von 21 Tagen mit 3 % Skonto bzw.
45 Tagen netto, ausgenommen sind Sonderregelungen. Vorzeitig
abgesandte Rechnungen werden nicht fallig. Bei laufenden Belie-
ferungen ist mR MOBILE ROBOTS berechtigt, auch wenn fur jede
einzelne Lieferung eine gesonderte Rechnung erteilt wird, die Zah-
lung jeweils am Ende einer Woche zusammenzufassen, ohne da-
bei den Anspruch des vereinbarten Skontos zu verlieren. Die Zah-
lung bedeutet keine Anerkennung der OrdnungsmaRigkeit der Lie-
ferung und damit keinen Verzicht auf bestehende Anspriche aus
dem Titel der Vertragserfullung, Schadenersatz, Pénale, Gewahr-
leistung oder Garantie.

Zahlungs- und Skontofristen laufen ab Rechnungseingang, jedoch
nicht vor Eingang der Ware bzw. bei Leistungen nicht vor deren
Abnahme und, sofern Dokumentationen, Priifbescheinigungen
(z.B. Werkszeugnisse) oder ahnliche Unterlagen zum Leistungs-
umfang gehéren, nicht vor deren vertragsgemaRer Ubergabe an
uns.

Bei fehlerhafter Lieferung ist mR MOBILE ROBOTS berechtigt, die
Zahlung wertanteilig bis zur ordnungsgemafen Erfullung zurlick-
zuhalten. Bei Annahme verfriihter Lieferungen richtet sich die Fal-
ligkeit nach dem vereinbarten Liefertermin.

Wir zahlen mittels Bankuberweisung. Die Zahlung gilt als rechtzei-
tig, wenn die Uberweisung am Félligkeitstag bei der Bank in Auf-
trag gegeben wurde. mR MOBILE ROBOTS behélt sich vor, Zah-
lungen im Einzelfall auch in Schecks, Wechseln oder Akzepten zu
leisten.

mR MOBILE ROBOTS ist berechtigt, Forderungen des Geschéfts-
partners mit Forderungen von mR MOBILE ROBOTS oder von mit
mR  MOBILE ROBOTS konzernrechtlich  verbundenen
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b)

©)

d)

e)

f)

9)

35.

Unternehmen zu verrechnen. Die Zustimmung wird ohne wichtigen
Grund nicht versagt.

Falligkeitszinsen sind ausgeschlossen. Der Verzugszinssatz be-
trégt 9 Prozentpunkte iber dem Basiszinssatz geméaR § 247 BGB.
Auf jeden Fall sind wir berechtigt, einen geringeren Verzugsscha-
den als vom Geschaftspartner gefordert nachzuweisen.

Mangelhafte Lieferung

Fur unsere Rechte bei Sach- und Rechtsméngeln der Ware (ein-
schlieRlich Falsch- und Minderlieferung sowie unsachgemafer
Montage, mangelhafter Montage-, Betriebs- oder Bedienungsan-
leitung) und bei sonstigen Pflichtverletzungen durch den Ge-
schéftspartner gelten die gesetzlichen Vorschriften, soweit nach-
folgend nichts anderes bestimmt ist.

Nach den gesetzlichen Vorschriften haftet der Geschéftspartner
insbesondere dafir, dass die Ware bei Gefahriibergang auf uns
den subjektiven Anforderungen entspricht. Als Vereinbarung tGber
die Beschaffenheit gelten jedenfalls diejenigen Produktbeschrei-
bungen, die — insbesondere durch Bezeichnung oder Bezugnahme
in unserer Bestellung — Gegenstand des jeweiligen Vertrages sind
oder in gleicher Weise wie diese AGB in den Vertrag einbezogen
wurden. Es macht dabei keinen Unterschied, ob die Produktbe-
schreibung von uns, vom Geschéftspartner oder vom Hersteller
stammt.

Abweichend von § 442 Abs. 1 Satz BGB stehen uns Mangelan-
spriche uneingeschrankt auch dann zu, wenn uns der Mangel bei
Vertragsschluss infolge grober Fahrlassigkeit unbekannt geblieben
ist.

Fir die kaufménnische Untersuchungs- und Rugepflicht gelten die
gesetzlichen Vorschriften (88 377, 381 HGB) mit folgender MaR3-
gabe: Unsere Untersuchungspflicht beschrankt sich auf Mangel,
die bei unserer Wareneingangskontrolle unter auRerlicher Begut-
achtung einschlieBlich der Lieferpapiere offen zu Tage treten (z. B.
Transportbeschadigungen, Falsch- und Minderlieferung) oder bei

unserer Qualitatskontrolle im Stichprobenverfahren erkennbar sind.

Soweit eine Abnahme vereinbart ist, besteht keine Untersuchungs-
pflicht. Im Ubrigen kommt es darauf an, inwieweit eine Untersu-
chung unter Bertcksichtigung der Umstande des Einzelfalls nach
ordnungsgemaflem Geschaftsgang tunlich ist. Unsere Rugepflicht
fur spater entdeckte Méngel bleibt unberiihrt. Unbeschadet unse-
rer Untersuchungspflicht gilt unsere Ruge (Méngelanzeige) jeden-
falls dann als unverzuglich und rechtzeitig, wenn sie innerhalb von
14 Tagen ab Entdeckung bzw., bei offensichtlichen Mangeln, ab
Lieferung abgesendet wird.

Zur Nacherfiillung gehort auch der Ausbau der mangelhaften Ware
und der erneute Einbau, sofern die Ware ihrer Zweckbestimmung
gemaR in eine andere Sache eingebaut wurde. Die zum Zwecke
der Prufung und Nacherfullung vom Geschéftspartner aufgewen-
deten Kosten (einschlieBlich eventueller Ausbau- und Einbaukos-
ten) tragt dieser immer dann, wenn sich herausstellt, dass tatsach-
lich ein Mangel vorlag. Unsere Schadensersatzhaftung bei unbe-
rechtigtem Mangelbeseitigungsverlangen bleibt unberihrt; inso-
weit haften wir jedoch nur, wenn wir erkannt oder grob fahrlassig
nicht erkannt haben, dass kein Mangel vorlag.

Kommt der Geschéftspartner seiner Verpflichtung zur Nacherful-
lung — nach unserer Wahl durch Beseitigung des Mangels (Nach-
besserung) oder durch Lieferung einer mangelfreien Sache (Er-
satzlieferung) — innerhalb einer von uns gesetzten, angemessenen
Frist nicht nach, so kdnnen wir den Mangel selbst beseitigen und
vom Geschéaftspartner Ersatz der hierfur erforderlichen Aufwen-
dungen bzw. einen entsprechenden Vorschuss verlangen. Ist die
Nacherflllung durch den Geschéftspartner fehlgeschlagen oder fir
uns unzumutbar (z. B. wegen besonderer Dringlichkeit, Geféahr-
dung der Betriebssicherheit oder drohendem Eintritt unverhaltnis-
maRiger Schaden) bedarf es keiner Fristsetzung; von derartigen
Umstéanden werden wir den Geschéftspartner unverziglich, nach
Mdoglichkeit vorher, unterrichten.

Im Ubrigen sind wir bei einem Sach- oder Rechtsmangel nach den
gesetzlichen Vorschriften zur Minderung des Kaufpreises oder
zum Rucktritt vom Vertrag berechtigt. AuRerdem haben wir nach
den gesetzlichen Vorschriften Anspruch auf Schadens- und Auf-
wendungsersatz.

Lieferantenregress

Unsere gesetzlich bestimmten Regressanspriiche innerhalb einer
Lieferkette (Lieferantenregress gemaf 88 445a, 445b BGB)
stehen uns neben den Mangelanspriichen uneingeschrénkt zu.
Wir sind insbesondere berechtigt, genau die Art der
Nacherflllung (Nachbesserung oder Ersatzlieferung) vom
Geschaftspartner zu
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verlangen, die wir unserem Abnehmer im Einzelfall schulden. Un-
ser gesetzliches Wahlrecht (§ 439 Abs. 1 BGB) wird hierdurch nicht
eingeschrankt.

Bevor wir einen von unserem Abnehmer geltend gemachten Man-
gelanspruch (einschlieBlich Aufwendungsersatz gemaf 88 445a,
439 Abs. 2 und 3 BGB) anerkennen oder erfiillen, werden wir den
Geschaftspartner benachrichtigen und unter kurzer Darlegung des
Sachverhalts um schriftliche oder Stellungnahme per E-Mail bitten.
Erfolgt die Stellungnahme nicht innerhalb angemessener Frist und
wird auch keine einvernehmliche Lésung herbeigefiihrt, so gilt der
von uns tatsachlich gewahrte Mangelanspruch als unserem Ab-
nehmer geschuldet; dem Geschéftspartner obliegt in diesem Fall
der Gegenbeweis.

Unsere Anspriiche aus Lieferantenregress gelten auch dann, wenn
die Ware durch uns oder einen unserer Abnehmer, z. B. durch Ein-
bau in ein anderes Produkt, weiterverarbeitet wurde.
Produzentenhaftung

Ist der Geschéftspartner fur einen Produktschaden verantwortlich,
hat er uns insoweit von Anspriichen Dritter (z.B. Behorden) freizu-
stellen, als die Ursache in seinem Herrschafts- und Organisations-
bereich gesetzt ist und er im AuRenverhaltnis selbst haftet.

Im Rahmen seiner Freistellungsverpflichtung hat der Geschéfts-
partner Aufwendungen gem. 88§ 683, 670 BGB zu erstatten, die
sich aus oder im Zusammenhang mit einer Inanspruchnahme Drit-
ter einschlielich von uns durchgefiihrter Riickrufaktionen ergeben.
Uber Inhalt und Umfang von RiickrufmaRnahmen werden wir den
Geschaftspartner — soweit moglich und zumutbar — unterrichten
und ihm Gelegenheit zur Stellungnahme geben. Weitergehende
gesetzliche Anspriiche bleiben unberihrt.

Verjéhrung

Die wechselseitigen Anspriiche der Vertragsparteien verjahren
nach den gesetzlichen Vorschriften, soweit nichts anderes be-
stimmt ist.

Abweichend von § 438 Abs. 1 Nr. 3 BGB betragt die allgemeine
Verjahrungsfrist fur Mangelanspriiche drei Jahre ab Gefahruber-
gang. Soweit eine Abnahme vereinbart ist, beginnt die Verjahrung
mit der Abnahme. Die dreijahrige Verjahrungsfrist gilt entspre-
chend auch fur Anspriiche aus Rechtsmangeln, wobei die gesetz-
liche Verjahrungsfrist fiir dingliche Herausgabeanspriiche Dritter (8
438 Abs. 1 Nr. 1 BGB) unberihrt bleibt; Anspriiche aus Rechts-
mangeln verjahren dartber hinaus in keinem Fall, solange der
Dritte das Recht — insbesondere mangels Verjahrung — noch ge-
gen uns geltend machen kann.

Die Verjahrungsfristen des Kaufrechts einschlief3lich vorstehender
Verlangerung gelten — im gesetzlichen Umfang — fiir alle vertragli-
chen Mangelanspriiche. Soweit uns wegen eines Mangels auch
auBervertragliche Schadensersatzanspriche zustehen, gilt hierfur
die regelmaRige gesetzliche Verjahrung (88 195, 199 BGB), wenn
nicht die Anwendung der Verjahrungsfristen des Kaufrechts im Ein-
zelfall zu einer langeren Verjahrungsfrist fuhrt.

Fertigungsmittel / Materialbestellungen / von mR MOBILE RO-
BOTS entwickelte Teile

Fertigungsmittel wie Modelle, Muster, Gesenke, Werkzeuge, Leh-
ren, Zeichnungen und dergleichen, die dem Geschéftspartner von
mR MOBILE ROBOTS gestellt oder nach Angaben und auf Kosten
von mR MOBILE ROBOTS vom Geschéftspartner gefertigt worden
sind, sowie im Rahmen eines Auftrages an den Geschéftspartner
zu Be- oder Verarbeitung kostenlos beigestelltes Material und
Hilfsmittel bleiben Eigentum von mR MOBILE ROBOTS und diirfen
ohne schriftliche Einwilligung auch nach Vertragsende in keiner
Weise an Dritte weitergegeben oder sonst zur Benutzung Uberlas-
sen oder fir Dritte verwendet werden. Im Ubrigen sind diese Ferti-
gungsmittel nach Vertragsende mR MOBILE ROBOTS kostenlos
und in einwandfreiem Zustand zur Verfiigung zu stellen. Anteilig
von mR MOBILE ROBOTS bezahlte Fertigungsmittel kann mR
MOBILE ROBOTS bei Ende der Belieferung zum Zeitwert des Lie-
ferantenanteils Ubernehmen.

Liefergegenstande, die von mR MOBILE ROBOTS entwickelt wur-
den (z. B. nach mR MOBILE ROBOTS-Spezifikation oder -Zeich-
nung gefertigt wurden) und/oder mR MOBILE ROBOTS- Waren-
zeichen und/oder die mR MOBILE ROBOTS-Teile-Nr. tragen, darf
der Geschéftspartner ausschlielich an mR MOBILE ROBOTS
verkaufen. Direktlieferungen an Dritte sind grundsatzlich ausge-
schlossen. Der Geschéftspartner verpflichtet sich ferner, solche
Teile nicht in Katalogen oder sonstigen Werbe- oder Verkaufsun-
terlagen anzubieten. Bei einem Verstol3 gegen die vorstehend ge-
nannten Verpflichtungen des Geschéftspartners ist mR MOBILE
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ROBOTS berechtigt, vom Vertrage zurlickzutreten und die Heraus-
gabe des aus der Vertragsverletzung Erlangten oder Ersatz des
entstandenen Schadens zu verlangen.

Der Geschéftspartner hat das Material fur mR MOBILE ROBOTS
mit der Sorgfalt eines ordentlichen Kaufmanns zu verwahren und
ist verpflichtet, mR MOBILE ROBOTS unverziglich in Kenntnis zu
setzen, wenn Pfandungen oder sonstige Sicherungsmafnahmen
das Eigentum von mR MOBILE ROBOTS beeintrachtigen konnten.
Sofern sich bei den gestellten Fertigungsmitteln Abweichungen er-
geben, z. B. zwischen Muster und Zeichnung, ist MR MOBILE RO-
BOTS verpflichtet, vor Aufnahme der Produktion auf die Abwei-
chungen hinzuweisen.

Erbringt der Geschaftspartner selbst im Rahmen eines Auftrags
Entwicklungsleistungen, sind diese mit dem Kaufpreis mit abgegol-
ten und gehen in das ausschlieRliche Eigentum und Nutzungsrecht
von mR MOBILE ROBOTS uber.

Fremde Arbeitskrafte, Compliance

Sofern mR MOBILE ROBOTS schwerwiegende Verstof3e gegen
den Arbeitsschutz bekannt werden, ist MR MOBILE ROBOTS zum
Rucktritt vom Vertrag berechtigt, wenn der Geschéaftspartner ange-
zeigte VerstoR3e nicht unverziglich abstellt.

mR MOBILE ROBOTS ist in diesem Fall ferner zur Anordnung der
sofortigen Einstellung der Arbeiten gegenuber dem Personal des
Geschaftspartners befugt. Verzégerungs- und Folgeschaden ge-
hen in diesem Fall zu Lasten des Geschéftspartners. Dasselbe gilt,
wenn der Geschéftspartner oder seine Erflllungsgehilfen oder ihm
sonst zuzurechnende Personen in Bezug auf fir mR MOBILE RO-
BOTS tatige oder von mR MOBILE ROBOTS beauftragte Perso-
nen ein Wettbewerbsdelikt, ein Vermdgensdelikt, ein Bestechlich-
keitsdelikt oder eine vergleichbare Straftat begehen oder hierfur
ein begrundeter Verdacht besteht.

Der Geschéftspartner gewahrleistet, dass von ihm eingesetzte
Subunternehmer die geltenden Bestimmungen zur Sozialversiche-
rungs- und Lohnsteuerpflicht einhalten und etwaig eingesetzte
auslandische Arbeitnehmer die notwendige Arbeitserlaubnis besit-
zen.

Mindestlohngesetz

Der Lieferer steht mR MOBILE ROBOTS dafirr ein, die Bestimmun-
gen des deutschen Mindestlohngesetzes einzuhalten und dessen
Einhaltung bei seinen Unterauftragnehmern zu tUberwachen. Das
Mindestlohngesetz findet Anwendung auf jede Beschaftigung von
Arbeitnehmer innerhalb von Deutschland, also z. B. auch bei inlén-
dischen Montagen auslandischer Unternehmer und Beschéftigung
auslandischer Arbeitnehmer im Inland. Wird mR MOBILE RO-
BOTS wegen Nichteinhaltung des Mindestlohngesetzes beim Ge-
schéaftspartner oder dessen Subunternehmern als Mithaftender in
Anspruch genommen, ist mR MOBILE ROBOTS hiervon durch den
Geschaftspartner freizustellen. mR MOBILE ROBOTS kann ver-
langen, dass ihr die Einhaltung der Mindestlohnvorschriften und
der zugehorigen Dokumentations- und Meldepflichten nachgewie-
sen wird. MR MOBILE ROBOTS kann ferner verlangen, dass als
unzuverlassig erscheinende Subunternehmer nicht mehr weiter
beschéaftigt werden. Weitergehende Anspriiche und das Recht zur
fristlosen Vertragskundigung bleiben hiervon unberhrt.

Hohere Gewalt

Ereignisse héherer Gewalt, z.B. Kriegsgeschehen, Arbeitskampfe,
ungewohnliche Witterungsverhéltnisse 0.4., berechtigen die Ver-
tragspartner, die Lieferung, um die Dauer der Behinderung und ei-
ner angemessenen Anlaufzeit hinauszuschieben oder wegen des
noch nicht erfillten Teils vom Vertrag ganz oder teilweise zurlick-
zutreten. Dies gilt auch dann, wenn solche Ereignisse wahrend ei-
nes vorliegenden Verzuges eintreten. Der h6heren Gewalt stehen
wahrungs-, handelspolitische und sonstige hoheitliche Maf3nah-
men, Aussperrungen, von uns nicht verschuldete Betriebsstorun-
gen (z. B. Feuer, Maschinen- und Walzenbruch, Rohstoff- und
Energiemangel), Behinderung der Verkehrswege, Verzégerung bei
der Einfuhr-/Zollabfertigung, Seuchen (einschliellich Epidemien
und Pandemien) soweit ein Gefahrenniveau von mindestens ,ma-
Rig“ durch das Robert-Koch-Institut festgelegt ist, Wird infolge der
vorgenannten Ereignisse die Durchfuihrung fur eine der Vertrags-
parteien unzumutbar, so kann sie vom Vertrag zuriicktreten.

Ersatzteilbeschaffungspflicht

Der Geschaftspartner verpflichtet sich, Ersatz- und Verschleif3teil-
bestellungen noch mindestens 10 Jahre nach der letzten Lieferung
auszufuhren. Fur Ersatzteile gilt Ziff. 34 (Mangelhaftung).
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45,
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Der Lieferer hat eine Ubliche Betriebshaftpflichtversicherung unter
Ausschluss eines Regresses gegen mR MOBILE ROBOTS mit ei-
ner Mindestdeckungssumme von 5 Millionen EUR abzuschliel3en
und wahrend der gesamten Vertragszeit aufrecht zu erhalten. Auf
Anforderung ist mR MOBILE ROBOTS der Versicherungsschutz
durch Vorlage einer Bescheinigung des Versicherers nachzuwei-
sen.

Uberdies hat der Lieferer fiir alle Schaden eine ausreichende Mon-
tageversicherung unter Mitversicherung des Risikos von und Re-
gressverzicht gegeniiber mR MOBILE ROBOTS, seinem Personal
und an der Leistungserbringung beteiligten Lieferanten auf seine
Kosten abzuschlieen und diese bis zur vollstandigen Erfiillung der
vertraglich vereinbarten Leistungen aufrecht zu erhalten. Im Scha-
denfall sind etwaige bestehende Feuer- oder Haftpflichtversiche-
rungen von mR MOBILE ROBOTS gegeniber der Montageversi-
cherung nachrangig. Auf Anforderung ist mR MOBILE ROBOTS
der Versicherungsschutz durch Vorlage einer Bescheinigung des
Versicherers nachzuweisen.

VerstoRt der Lieferer gegen die sich aus vorstehenden Absatzen
oder gegen sonstige sich aus dem Vertrag ergebende Versiche-
rungspflichten, so hat er mR MOBILE ROBOTS so zu stellen, als
ob der vertraglich geschuldete Versicherungsschutz begriindet
und/oder aufrechterhalten worden ware.

D. Allgemeine Servicebedingungen

Umfang von Servicevereinbarungen

Servicevereinbarungen umfassen, je nach Vertragsart, die verein-

barten Servicebesuche und die folgenden Serviceleistungen:

e Instandhaltung durch alle erforderlichen Wartungs- und Unter-
haltungsarbeiten innerhalb der Wartungsperioden;

e Instandsetzung durch Behebung von Funktionsstérungen, die
auf normaler Benutzung entsprechend der in der Bedienungs-
anleitung beschriebenen Zweckbestimmung beruhen;

e Austausch von defekten Ersatz- und Verschleif3teilen zur Auf-
rechterhaltung des Betriebs des Vertragsgegenstandes;

e Justierungen, Kalibrationen und Abgleich an den Geraten nach
den Vorschriften und Spezifikationen;

e Betriebs- und Funktionskontrollen im Anschluss an die in den
vorgenannten Punkten aufgefiihrten Arbeiten;

e Telefonische Hilfestellung durch ausgebildetes Personal.

Wird ein Servicevertrag nach Ablauf der gesetzlichen Gewéhrleis-

tungsfrist des betreffenden Gerates abgeschlossen, behalt sich

mR MOBILE ROBOTS zu Vertragsbeginn eine Uberpriifung des

Gerates vor. Die Kosten hierfiir tragt der Geschéftspartner. Etwa

erforderliche Instandsetzungsarbeiten und Ersatzteile werden dem

Geschaftspartner ebenfalls in Rechnung gestellt.

Nicht in Servicevertrage eingeschlossen sind Leistungen jeder Art,

wenn

e diese durch unbefugte und unsachgemafie physische, mecha-
nische oder elektrische Eingriffe, Anderungen oder Anbauten
an den Geréaten oder durch Veranderungen an der Geréate-
Software oder deren Umgebung verursacht wurden;

e externe Faktoren, wie zum Beispiel Raumklima, Stromversor-
gung, Wasseranschlisse, die Stdrung verursachen;

o der Defekt durch mangelnden, unsachgemaRen, fahrlassigen,
unvollstandigen oder vorschriftswidrigen Betrieb oder durch
Sabotage, Boswilligkeit, hohere Gewalt (zum Beispiel Kurz-
schluss, Brand, Blitz, Wasser, Explosion usw.) oder durch
Transport oder falsche Behandlung verursacht wird,;

e diese bei Standort-, Personal- oder Besitzerwechsel ge-
winscht werden;

e Updates und Upgrades von Software von Drittanbietern (z.B.
Microsoft);

e wenn diese durch den Vertragsnehmer gewinscht, jedoch
nicht durch einen Vertrag abgedeckt sind.

Ersatz- und Verschleif3teile

Ersatzteile sowie Verschleifdteile werden entsprechend dem Ser-
vicebericht separat berechnet, soweit sie nicht gemaR den Bestim-
mungen Uber die Mangelgewahrleistung kostenlos zur Verfligung
gestellt werden oder vom Servicevertrag umfasst sind.

Leihgerat

Ein Leihgerat kann nur dann ohne Berechnung fur den Geschéfts-
partner von diesem in Anspruch genommen werden, wenn das un-
ter Vertrag stehende System nach einem Service Einsatz nicht
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innerhalb von drei Werktagen funktionsbereit ist und die Stellung
eines Leihgeréates im jeweiligen Servicevertrag des Geschéftspart-
ners enthalten ist. mR MOBILE ROBOTS ist dann bemuht, schnel-
len und gleichwertigen Ersatz zu leisten.

Kundigung

mR MOBILE ROBOTS kann einen Servicevertrag fristlos kiindigen
und jede Serviceleistung verweigern, wenn der Vertragsgegen-
stand nicht entsprechend seiner Bestimmungen betrieben wird.

Gewabhrleistung

Die Gewabhrleistungsfrist fir von mR MOBILE ROBOTS durchge-
fuhrte Geréatereparaturen betrégt 1 Jahr ab Leistungserbringung.
Diese Gewahrleistungsfrist findet auch auf dem Kunden uberge-
bene Austauschgerate sowie eingebaute Ersatz- und Verschlei3-
teile Anwendung. Etwaige Mangelanspriiche erléschen, wenn das
Geréat nicht vertragsgemal verwendet wird. Etwaige Mangelan-
spriche des Geschéftspartners gegen mR MOBILE ROBOTS be-
stehen aus einem Anspruch auf Beseitigung des Mangels oder -
nach Wahl von mR MOBILE ROBOTS - auf die Lieferung einer
mangelfreien Sache. Dem Geschéftspartner bleibt das Recht vor-
behalten, bei Fehlschlagen der Nacherfillung - nach seiner Wahl -
den Preis fir die Serviceleistung zu mindern oder vom Vertrag zu-
rickzutreten. Von der Gewahrleistung ausgenommen sind blof3e
Abnutzungserscheinungen.

Kann mR MOBILE ROBOTS wegen unvorhergesehener Ereig-
nisse bei ihren Lieferanten oder bei ihr selbst (hdhere Gewalt, Be-
triebsstérungen jeder Art, Streik, Unruhen, Schwierigkeiten der
Materialbeschaffung, Unglicksfélle, Beschadigung, Verlust oder
Verzdgerung wahrend des Transports, usw.) eine Instandsetzung
nicht oder nicht rechtzeitig vornehmen, so kénnen daraus keine Er-
satzforderungen oder eventuelle Schadensersatzanspriiche abge-
leitet werden.

Der Kunde verpflichtet sich, die zur Wartung und Reparatur ange-
meldeten Gerate sauber und frei von gesundheitsschadigenden
Einflissen an dem vereinbarten Termin bereitzuhalten und den
Mitarbeitern der SDG den Zugang zu den entsprechenden Stand-
orten zu gewahrleisten.
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